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o Komuccun 1o ypery,1apoBaHMIo cOpoB Me:KAY Y4aCTHHKAMH
06pa3oBaTebHBIX OTHOMeHHH MyHHUANAALHOTO ABTOHOMHOTO Y4 PesKIeHNs
AONOJHHTEIbHOr0 06pa3oBaHus «/{eTCKO-IOHOMIECKAs! CIOPTHBHAS IIKO0JIA»
TopoAcKoro okpyra ropoa Aruens Pecny6iankn Bamkoprocran

1.061uue moJ1oxkeHust

1.1. Hacrosimee ITonoxkenne periiaMeHTHPyeT TIOPS/IOK CO3/aHHS, OpraHH3aLiH
paboTel, MpUHATHA perneHuii Komuccuelt MO yperyInpoBaHHMIO CIIOPOB MEXIy
Y4aCTHHKaMu 00pa3oBaTeNbHbIX OTHOLIEHHH (nanee — KOMUCCHS) 1 MX MCIIOIHEHHit
B MyHHIHMIATBHOTO aBTOHOMHOIO YUYPEXEHHS JIOTIONHUTENHHOTO 06Pa30BAHMSL
«JIeTCKO-IOHOIIECKas CTIOPTHBHAS IIKONA» TOPOJICKOTO OKpyra ropoi AThpels
PecnyGmuku Bamxoproctan (manee — JJIOCIID). Komuccus B cBoeil fesTeqbHOCTH
pykosozncTeyercst Koncrurynueit Poceniickoit ®enepanuu, DefiepaabHbIM 3aKOHOM
«O6 o6pazosanuu B Poccuiickoil Oesepalyuy, MHEIME HOPMATHBHBIMH IIPaBOBBIMH
akram, Ycrasom JIFOCII, mHacTosmuM IlonokeHWeM ¥ APYTMMH JIOKAIbHBIME
HOpMaTHBHBEIMH akTaMu JJFOCIIL

1.2. Kommccus 10  yperynnpoBaHHIO —CHOPOB  MEXIY Y4acTHUKaMHU
00pa3oBaTeNbHBIX OTHOUIEHMH (mamee — Kommcems) cosgaeTcs B mesx
YPETyIMPOBaHMS Pa3HOITIACUN MEXTY yJaCTHHKaMH 00pa3oBaTeNbHBIX OTHOIICHHH
TO0 BOIpOCaMm pealu3aliii IpaBa Ha 0Opa3oBaHMe, B TOM YHCIE B CIydasx
BO3HUKHOBEHHs KOH(IMKTa MHTEPECOB IeNarorMYecKoro pabOTHHKA, IPHMEHEHUS
JOKANBHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB, O0XAlOBaHUS peIICHWH O TNpPUMEHEHHH K
00y4aIOIMUMCS. TUCLUIUTAHAPHOTO B3BICKAHMUSL.

Kowumuxt nuTepecos nenarornaeckoro paboTHHKA — CHTyaIys, TIpH KOTOPOH y
TE/[ATOTMYECKOr0  pabOTHMKA TpPH  OCYIIECTBICHMH UM  HpOoheCCHOHANBHOM
ACATENIBHOCTH BO3HUKACT JINYHAS 3aMHTEPECOBAHHOCTD B MOJYYEHHH MATEPHATBHOMN
BBITOZIBI MJIM UHOTO TPEMMYINECTBA M KOTOpas BIMSET MM MOXET IMOBJIMATH Ha
Hajyexaliee HCIONHEHUE IIearOTWYeCKUM pabOTHHKOM  MPO(eCcCHOHATHHBIX
06513aHHOCTeH BCIEACTBHE IPOTUBOPEYHS MEKIY €ro JHIHOM 3aUHTEPECOBAHHOCTBIO
U HMHTepecaMu  O0OydaloIerocs, poAWTeNel  (3aKOHHBIX NIpeJCTaBUTENEH)
obygarormuxcst (1. 33 cr.2 ®exepamsHoro 3akona Ne273 «O6 o0pa3oBaHud B
Poccuiickoit @eneparym»).

OGpasoBaHue — e/IMHBIH TeTeHATPABICHHEIH Poliecc BOCIHTAHMS 1 00y deHHs,




являющийся общественно значимым благом и осуществляемый в интересах человека, семьи, общества и государства, а также совокупность приобретаемых знаний, умений, навыков, ценностных установок, опыта деятельности и компетенции определенных объема и сложности в целях интеллектуального, духовно-нравственного, творческого, физического и (или) профессионального развития человека, удовлетворения его образовательных потребностей и интересов.
Отношения в сфере образования – совокупность общественных отношений по реализации права граждан на образование, целью которых является освоение обучающимися содержания общеразвивающих программ (образовательные отношения), и общественных отношений, которые связаны с образовательными отношениями и целью которых является создание условий для реализации прав граждан на образование. 
Споры между участниками образовательных отношений – разногласия между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.
Участники образовательных отношений – обучающиеся, родители (законные представители), педагогические работники и их представители.
Участники отношений в сфере образования – участники образовательных отношений и федеральные государственные органы, органы государственной власти субъектов Российской Федерации,  органы  местного самоуправления, работодатели и их объединения.
1.3.   Часть 2 статьи 48 Федерального закона от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» устанавливает, что педагогический работник организации, осуществляющей образовательную деятельность, в том числе в качестве индивидуального предпринимателя, не вправе оказывать платные образовательные услуги обучающимся в данной организации, если это приводит к конфликту интересов педагогического работника.
1. Цель и задачи Комиссии
2.1. Целью деятельности Комиссии является:

- урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;

- защита прав и законных интересов участников образовательных отношений;

-содействие профилактике и социальной реабилитации участников конфликтных и  противоправных ситуаций.

2.2. Задачами деятельности Комиссии являются:

- урегулирование разногласий, возникающих между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;

- профилактика конфликтных ситуаций в ДЮСШ в сфере образовательных отношений;

- содействие развитию бесконфликтного взаимодействия в ДЮСШ.
2.3. Деятельность Комиссии основана на следующих принципах:
Принцип гуманизма – человек является наивысшей ценностью, подразумевает уважение интересов всех участников спорной ситуации.
Принцип объективности – предполагает понимание определенной субъективности той информации, с которой приходится работать членам Комиссии, умение оценить степень этой субъективности, умение и стремление минимизировать всякую субъективность, искажающую реальное положение дел. Данный принцип подразумевает способность абстрагироваться от личных установок, личных целей, личных пристрастий, симпатий и т.д. при содействии в разрешении споров, минимизировать влияние личных и групповых интересов, установок, других субъективных факторов на процесс и результаты исследования конфликтов.
Принцип компетентности – предполагает наличие определенных умений и навыков решения конфликтных и спорных ситуаций, это способность членов Комиссии в реальном конфликте осуществлять деятельность, направленную на минимизацию деструктивных форм конфликта и перевода социально-негативных конфликтов в социально-позитивное русло. Она представляет собой уровень развития осведомленности о диапазоне возможных стратегий конфликтующих сторон и умение оказать содействие в реализации конструктивного взаимодействия в конкретной конфликтной ситуации.
Принцип справедливости – наказание и иные меры при разрешении спорных и  конфликтных ситуаций, должны быть справедливыми, то есть соответствовать характеру и степени общественной опасности выявленного негативного факта, обстоятельствам его совершения и личности виновного.
2. Создание Комиссии
3.1. Комиссия создается из равного числа представителей, совершеннолетних обучающихся, родителей (законных   представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников ДЮСШ.
3.2. Представители педагогических работников ДЮСШ в состав Комиссии могут избираться на Педагогическом совете или Общем собрании работников Центра.

3.3. Представители родителей (законных представителей) в состав Комиссии избираются на Общем Родительском собрании.

3.4. Руководство деятельностью Комиссии осуществляет ее председатель, ведение  документооборота осуществляет секретарь. Они избираются из состава Комиссии. Председателя Комиссии выбирают большинством голосов из числа членов Комиссии путем открытого голосования.

3.5. Состав Комиссии утверждается приказом ДЮСШ. Директор ДЮСШ не может являться председателем Комиссии.
3.6. Организационно-техническое обеспечение деятельности Комиссии осуществляется администрацией  ДЮСШ.
4.Порядок обращения в Комиссию
4.1. Комиссия рассматривает обращения, поступившие от участников образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.

4.2. Обращение участников образовательного процесса по конфликтным ситуациям в пределах компетенции Комиссии подаются в устной, письменных формах и в виде электронного документа директору ДЮСШ.
4.3. Заседание Комиссии проводится не позднее пяти календарных дней с момента поступления обращения. О дате заседания в день его назначения уведомляются лицо, обратившееся в Комиссию, лицо, чьи действия обжалуются, и представительные органы участников образовательных отношений ДЮСШ.
5. Порядок рассмотрения обращений Комиссией
5.1. Перед проведением заседания по рассмотрению обращения члены Комиссии осуществляют предварительную работу, необходимую для объективного рассмотрения  заявления (определяют и изучают перечень необходимых документов и др.). После чего Председатель Комиссии объявляет дату и время проведения заседания Комиссии.

5.2. Секретарь Комиссии не позднее, чем за один рабочий день до даты проведения заседания, извещает всех членов Комиссии о дате, времени и месте его проведения.

5.3. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не менее 2/3 ее  членов.

5.4. Председатель вслух зачитывает всем членам Комиссии обращение, предоставляет слово членам Комиссии по существу вопроса, ведет заседание Комиссии, выносит проекты решений на голосование.

Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения.

Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия вправе приглашать на заседания и заслушивать иных участников образовательных отношений. Неявка данных лиц на заседание Комиссии либо немотивированный отказ от показаний не являются препятствием для рассмотрения обращения по существу.

5.5. Решение Комиссии принимается большинством голосов. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального рассмотрения конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.

5.6. Решение Комиссии оформляется Протоколом заседания Комиссии и подписывается ответственным секретарем Комиссии. 
5.7. Для решения отдельных конфликтных ситуаций могут привлекаться представители муниципальных органов профилактики.

5.8. Председатель Комиссии в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу ДЮСШ и  действующему законодательству.

5.9. Председатель Комиссии в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилактической беседы тренера-преподавателя, сотрудника, обучающегося и его родителей (законных представителей), не собирая для этого весь состав Комиссии.

5.10. Председатель Комиссии имеет право обратиться за помощью к директору ДЮСШ для разрешения особо острых конфликтов.

5.11. Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации.

5.12. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.

5.13. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.

5.14. Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

6. Права и обязанности Комиссии
6.1. Комиссия имеет право: 

- рассматривать обращение любого участника образовательных отношений при несогласии с решением или действием администрации ДЮСШ, любого педагогического работника, обучающегося;

- принимать решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции;

- запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятельного изучения вопроса;

- рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании доведенного изучения при согласии конфликтующих сторон.

6.2. Обязанности членов Комиссии:

- присутствовать на всех заседаниях Комиссии;

- стремится разрешить конфликтную ситуацию конструктивным способом;

- принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений;

- принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием;

-  принимать решения не позднее 30 рабочих дней с момента регистрации заявления и доводить его в письменной форме до конфликтующих сторон и администрации ДЮСШ.
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